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M a g i s t r a d o 
Jorge Iván Palacio Palacio 
S a l a E s p e c i a l d e S e g u i m i e n t o S e n t e n c i a T - 7 6 0 d e 2 0 0 8 
C o r t e C o n s t i t u c i o n a l 
C i u d a d 

ASUNTO: O f i c i o O P T B - 1 0 8 0 / 2 0 1 4 
A u t o 3 6 5 / 1 4 . S e g u i m i e n t o a l a o r d e n vigésima séptima d e l a s e n t e n c i a T -
7 6 0 d e 2 0 0 8 . E x p e d i e n t e T - 1 . 2 8 1 . 2 4 7 . Acción d e t u t e l a i n s t a u r a d a p o r L u z 
M a r y O s o r i o P a l a c i o c o n t r a S a l u d C o l p a t r i a y o t r o s . 
Radicación d e e s t e M i n i s t e r i o : 2 0 1 4 4 2 3 0 1 9 8 3 7 2 2 

R e s p e t a d o M a g i s t r a d o , 

P o r m e d i o d e l p r e s e n t e e s c r i t o p r o c e d o a d a r r e s p u e s t a a l n u m e r a l p r i m e r o d e l a p a r t e 
r e s o l u t i v a d e l A u t o 3 6 5 d e 2 0 1 4 , así: 

9 . 1 . ¿Cuál e s e l t i e m p o p r o m e d i o q u e u t i l i z a e l F o s y g a d e s d e l a presentación d e l a 
s o l i c i t u d h a s t a q u e e f e c t i v a m e n t e s e h a c e e l p a g o a l a e n t i d a d r e s p e c t i v a , e n l o s 
r e c o b r o s t r a m i t a d o s e n l o s p e r i o d o s q u e s e i n d i c a n a continuación? P a r a t a l e f e c t o , s e 
d e b e d i l i g e n c i a r l a s i g u i e n t e t a b l a : | 

C o n e l f i n d e c a l c u l a r l o s t i e m p o s p r o m e d i o s p a r a r e s o l v e r l a s s o l i c i t u d e s d e r e c o b r o , e s 
d e c i r e l t i e m p o t r a s c u r r i d o e n t r e l a terminación d e l a f e c h a d e radicación d e l a s o l i c i t u d 
y s u p a g o , s e tomó e n c u e n t a l a f e c h a d e l c i e r r e d e l p a q u e t e r e a l i z a d o p o r l a auditoría 
i n t e g r a l , l a f e c h a d e certificación e m i t i d a p o r l a interventoría, e l c i e r r e e f e c t i v o d e l a s 
s o l i c i t u d e s e n e l a p l i c a t i v o y l a f e c h a d e l d e s e m b o l s o ; l o c u a l arrojó l o s s i g u i e n t e s 
r e s u l t a d o s . 

Duración del procedimiento de recobro 
Periodo Tiempo para resolver ia 

solicitud 
Tiempo para pagar las 
solicitudes aprobadas 

Duración total del 
procedimiento 

A b r i l - j u n i o 2 0 1 2 6 9 d i a s 2 días 7 1 días 
E n e r o - M a r z o 2 0 1 3 6 3 d i a s 2 días 6 5 días 
E n e r o - M a r z o 2 0 1 4 1 2 6 días 2 días 1 2 8 días 
A b r i l - J u n i o 2 0 1 3 6 2 d i a s 2 días 6 4 d i a s 
A b r i l - J u n i o 2 0 1 4 9 8 días 2 días 1 0 0 días 
J u l i o - S e p t i e m b r e 2 0 1 3 7 2 días 2 días 7 4 días 
J u l i o - S e p t i e m b r e 2 0 1 4 6 5 días 2 días 6 7 días 
O c t u b r e 2 0 1 3 6 2 días 2 días 6 4 días 
O c t u b r e 2 0 1 4 4 6 días 2 días 4 8 días 

F u e n t e : B a s e d e D a t o s - F O S Y G A 

C a r r e r a 1 3 N o . 3 2 - 7 6 - Código P o s t a l 1 1 0 3 1 1 , Bogotá D . C 
Teléfono:(57-1)3305000 - Línea g r a t u i t a : 0 1 8 0 0 0 9 5 2 5 2 5 F a x : ( 5 7 - 1 ) 3 3 0 5 0 5 0 - w w w . n n i n s a l u d . g o v . c o 
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C o m o s e e v i d e n c i a e n e l c u a d r o a n t e r i o r , c o n e l redlseño d e l p r o c e s o d e r e c o b r o s s e 
h a n r e d u c i d o l o s t i e m p o s p a r a e l r e c o n o c i m i e n t o d e l a s s o l i c i t u d e s , u n a v e z s u p e r a d a s 
l a s d i f i c u l t a d e s p r o p i a s d e l p r o c e s o d e implementación q u e f u e r o n c o m u n i c a d o s a l a 
H o n o r a b l e C o r t e C o n s t i t u c i o n a l e n l a r e s p u e s t a a l A u t o 0 7 5 d e 2 0 1 4 , e n l o s s i g u i e n t e s 
términos "En relación a la duración del procedimiento de recobro en el trimestre enero - marzo de 
2014, se comunica que a ia fecha los paquetes radicados en este periodo no han sido objeto de cierre, 
teniendo en cuenta que ios aplicativos a través de los cuales se consolidan los resultados de auditoria, 
están siendo objeto de estabilización, toda vez que ia auditoría de las solicitudes de recobro se ajustó, al 
pasar de un resultado de auditoría de paquete a uno a nivel de Item, lo cual implicó diseños y desarrollos 
adicionales a tales aplicativos". 

U n a v e z e s t a b i l i z a d o e l s i s t e m a , s e o b s e r v a q u e h a y u n a s i g n i f i c a t i v a disminución e n 
l o s t i e m p o s , a l p a s a r d e 1 0 0 días p a r a e l p e r i o d o d e a b r i l a j u n i o d e 2 0 1 4 a 4 8 d i a s p a r a 
e l m e s d e o c t u b r e d e 2 0 1 4 , q u e c o r r e s p o n d e a l último p a q u e t e c e r r a d o a l a f e c h a . 

9 . 2 . ¿Cuál h a s i d o e l c o m p o r t a m i e n t o d e l p r o c e s o d e verificación, c o n t r o l y pago de las 
tecnologías y p r e s t a c i o n e s d e s a l u d ? P a r a e s t e f i n alimentarán l a s s i g u i e n t e s t a b l a s 
p a r a l o s p e r i o d o s q u e s e p a s a n a e n u n c i a r : 

9 . 2 . 1 . E n e r o a m a r z o d e 2 0 1 4 : 

C i f r a s e n p e s o s 

R E S U L T A D O S : P E R I O D O E N E R O - M A R Z O 2014 

E P S R E C O B R A N T E V A L O R D E L O S 
R E C O B R O S 

V A L O R 
G L O S A D O 

V A L O R 
P A G A D O 

V A L O R N O 
P A G A D O * 

A . R . S . C O N V I D A 3 3 5 . 4 2 4 . 0 1 5 1 6 5 . 4 6 1 . 1 9 8 1 6 9 . 9 6 2 , 8 1 7 -

A L I A N S A L U D E P S 1 8 2 7 5 . 2 4 2 . 7 2 6 7 . 3 3 0 . 4 7 8 . 8 8 9 1 0 . 9 4 4 . 7 6 3 . 8 3 7 

Asociación M u t u a i L a E s p e r a n z a D e E i T a m b o - A s m e t E . S . S . 8 9 9 0 0 2 2 8 7 3 4 0 2 4 7 , 1 3 2 5 5 8 . 7 5 5 . 1 5 5 -

ASOCIACIÓN M U T U A L S E R E . S . S 9 0 5 . 0 0 5 . 5 2 0 5 9 9 . 8 8 5 . 7 8 5 3 0 5 . 1 1 9 . 7 3 5 -
C A F E S A L U D E P S . 2 3 . 2 3 4 . 3 6 6 . 1 8 1 5 . 1 0 0 . 0 7 3 . 1 4 6 1 8 . 1 3 4 . 2 9 3 . 0 3 5 -
C a j a d e Compensación F a m i l i a r C . C . F . d e l O r i e n t e C o l o m b i a n o -
C O M F A O R I E N T E 

7 . 0 1 4 . 2 3 9 7 . 0 1 4 . 2 3 9 -

C a j a d e Compensación F a m i l i a r d e l N o r t e d e S a n t a n d e r -
C O M F A N O R T E 

4 . 3 4 2 7 5 3 2 , 4 6 9 9 3 9 1 . 8 7 2 . 8 1 4 -

C a j a d e Compensación F a m i l i a r - C O L S U B S I D I O 5 6 . 5 5 7 . 5 4 1 2 3 4 8 3 0 5 8 3 3 . 0 7 4 . 4 8 3 -

C A P R E C O M E P S . 1 . 1 4 2 . 7 6 2 . 5 6 6 7 5 5 , 3 5 6 . 7 7 3 3 8 7 . 4 0 5 . 7 9 3 -

C O M F E N A L C O A N T I O Q U I A E P S . 1 1 . 6 6 0 . 5 5 7 . 9 5 9 1 . 4 5 0 . 7 0 2 . 4 9 5 1 0 . 2 0 9 . 8 5 5 . 4 6 4 -
C O M F E N A L C O V A L L E E P S . 9 9 8 9 4 9 4 . 4 6 3 4 . 6 8 8 2 4 1 . 3 9 1 5 . 3 0 1 . 2 5 3 . 0 7 2 -

C O M P E N S A R E P S 2 5 . 1 0 0 . 0 6 9 , 9 1 8 9 0 6 3 2 9 1 . 5 5 0 1 6 . 0 3 6 . 7 7 8 . 3 6 8 

C O O M E V A E P S . 1 3 1 . 7 3 8 . 0 7 5 . 8 9 8 5 9 9 0 5 . 5 9 3 . 2 7 6 7 1 . 8 3 2 , 4 8 2 . 6 2 2 -
C R U Z B L A N C A E P S . 1 2 . 1 5 0 . 6 0 4 . 1 5 0 2 . 5 3 3 6 6 3 . 6 9 8 9 . 6 1 6 . 9 4 0 . 4 5 2 -
D E P A R T A M E N T O M E D I C O - E M P R E S A S P U B L I C A S D E 
M E D E L L I N 

1 . 4 6 4 . 4 4 4 . 4 3 9 7 0 4 . 7 3 9 . 3 8 3 7 5 9 . 7 0 5 . 0 5 6 -

E P S . S A L U D C O O P 1 0 1 . 0 1 7 . 9 0 6 . 3 5 9 2 8 . 6 7 7 6 2 8 , 9 9 6 7 2 . 3 4 0 2 7 7 . 3 6 3 -

C a r r e r a 1 3 N o . 3 2 - 7 6 - Código P o s t a l 1 1 0 3 1 1 , Bogotá D . C 
Teléfono:(57-1)3305000 - Línea g r a t u i t a : 0 1 8 0 0 0 9 5 2 5 2 5 F a x : ( 5 7 - 1 ) 3 3 0 5 0 5 0 - w w w . m i n s a l u d . g o v . c o 
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C i f r a s e n p e s o s 

R E S U L T A D O S : P E R I O D O E N E R O - M A R Z O 2014 

E P S R E C O B R A N T E V A L O R D E L O S 
R E C O B R O S 

V A L O R 
G L O S A D O 

V A L O R 
P A G A D O 

V A L O R N O 
P A G A D O * 

E . S . S . A S O C I A C I O N M U T U A L E M P R E S A S O L I D A R I A D E S A L U D -
E M S S A N A R 

2 . 1 7 3 . 3 9 1 . 9 0 0 1 . 4 6 1 . 4 4 9 . 5 4 2 7 1 1 . 9 4 2 . 3 5 8 -

E C O O P S O S 8 7 . 5 7 0 . 0 9 0 8 1 . 4 9 1 . 1 0 2 6 . 0 7 8 . 9 8 8 

E P S Y M E D I C I N A P R E P A G A D A S U R A M E R I C A N A S . A . S U R A 6 6 . 2 9 6 . 4 9 9 . 6 2 5 1 2 . 9 6 8 . 7 0 2 . 8 5 6 5 3 . 3 2 7 . 7 9 6 . 7 6 9 -

F A M I S A N A R E P S . 4 6 . 3 2 3 , 2 6 1 . 4 9 9 1 5 . 7 3 5 . 8 6 7 . 6 1 0 3 0 5 8 7 . 3 9 3 . 8 8 9 -

F O N D O P A S I V O S O C I A L D E L O S F E R R O C A R R I L E S 
N A C I O N A L E S - F E R R O N A L E S 

1 . 4 4 9 . 8 0 0 1 . 4 4 9 . 8 0 0 -

G O L D E N G R O U P S . A . E P S 2 . 3 0 5 . 4 2 3 . 6 1 6 9 7 6 . 4 7 6 . 1 9 9 1 . 3 2 8 . 9 4 7 . 4 1 7 -

N U E V A E M P R E S A P R O M O T O R A D E S A L U D E P S S . A . - N U E V A 
E P S 

1 6 5 . 0 1 7 . 9 7 1 . 7 7 2 4 5 . 8 4 9 . 9 9 0 . 3 6 4 1 1 9 . 1 6 7 . 9 8 1 . 4 0 8 -

S A L U D T O T A L S . A . E P S . 3 7 . 4 5 7 . 7 3 4 . 6 4 2 1 0 . 0 3 6 . 7 0 6 . 4 1 0 2 7 . 4 2 1 . 0 2 8 . 2 3 1 

S A L U D V I D A E . P . S . 4 8 . 4 8 2 . 9 0 3 3 5 . 3 8 3 . 7 5 4 1 3 , 0 9 9 . 1 4 9 

S A N I T A S E . P . S . 7 3 . 8 7 3 . 3 7 1 . 1 1 4 1 6 2 0 3 . 3 4 8 0 8 0 5 7 . 6 7 0 . 0 2 3 . 0 3 4 -

S E R V I C I O O C C I D E N T A L D E S A L U D S O S 1 9 . 1 5 5 . 7 8 8 . 3 9 2 2 . 4 4 5 . 4 7 7 . 8 0 7 1 6 . 7 1 0 . 3 1 0 . 5 8 5 -

S O L S A L U D E . P . S . 1 . 4 4 8 . 3 0 2 . 6 8 0 3 5 2 . 4 5 9 . 9 0 0 1 . 0 9 5 . 8 4 2 . 7 8 0 

T o t a l g e n e r a l 752.170.119.046 227.497.134.372 524.672.984.674 -

F u e n t e : B a s e d e D a t o s - F O S Y G A 
* L a c o l u m n a " V a l o r N o P a g a d o " n o s e d i l i g e n c i a e n l a m e d i d a e n q u e n o e x i s t e n recobros q u e h a b i e n d o s i d o a p r o b a d o s e n e i p r o c e s o d e a u d i t o r i a i n t e g r a i n o 
s e a n o b j e t o d e p a g o . 

9 . 2 . 2 . A b r i l a j u n i o d e 2 0 1 3 

C i f r a s e n m i l i o n e s d e p e s o s 

R E S U L T A D O S : P E R I O D O A B R I L - J U N I O 2013 

E P S R E C O B R A N T E V A L O R D E L O S 
R E C O B R O S 

V A L O R 
G L O S A D O 

V A L O R 
P A G A D O 

V A L O R N O 
P A G A D O * 

A . R . S . C O N V I D A 9 5 9 . 6 0 0 . 5 8 6 8 4 3 . 7 9 2 . 1 4 1 1 1 5 . 8 0 8 . 4 4 5 -

A L I A N S A L U D E . P . S 1 7 9 0 2 . 8 4 8 . 5 4 2 6 . 3 8 1 . 8 0 8 . 0 4 7 1 1 . 5 2 1 . 0 4 0 . 4 9 5 

Asociación M u t u a l L a E s p e r a n z a D e E l T a m b o - A s m e t E . S . S . 1 . 1 0 0 . 9 2 6 . 9 6 1 3 8 9 . 1 7 2 . 0 6 2 7 1 1 . 7 5 4 . 8 9 9 

Asociación indígena d e i c a u c a - A l C E P S indígena 2 7 . 6 4 0 4 3 8 3 1 2 . 7 0 2 2 7 . 3 2 7 . 7 3 6 -

Asociación m u t u a l s e r E . S . S 5 0 7 . 3 2 0 . 1 0 9 4 2 7 . 4 8 4 . 6 6 1 7 9 . 8 3 5 . 4 4 8 -

C A F E S A L U D E . P . S . 2 9 . 7 9 1 . 6 9 8 . 2 8 7 7 . 5 6 9 . 4 9 3 . 8 1 2 2 2 . 2 2 2 . 2 0 4 . 4 7 5 -

C a j a d e Compensación F a m i l i a r d e i N o r t e d e S a n t a n d e r -
C O M F A N O R T E 

6 . 8 1 8 . 9 9 6 1 3 4 1 5 0 4 5 . 4 7 7 . 4 9 2 -

C A J A D E compensación F A M I L I A R D E A N T I O Q U I A - C O M F A M A 1 5 9 . 6 6 2 . 1 0 0 7 0 . 5 6 5 . 7 1 3 8 9 . 0 9 6 . 3 8 7 -

C a j a d e Compensación F a m i l i a r - C O L S U B S I D I O 1 7 . 9 8 4 . 3 6 0 8 . 7 9 9 . 1 9 8 9 . 1 8 5 . 1 6 2 -

C a j a d e Compensación F a m i l i a r d e Córdoba - C C M F A C C R 2 4 9 . 3 2 2 . 9 2 2 4 7 . 5 6 1 . 0 9 5 2 0 1 . 7 6 1 . 8 2 7 -

C A J A D E C C M P E N S A C i C N F A M I L I A R D E NARIÑC 3 . 9 3 3 . 1 3 0 2 . 2 6 2 . 3 1 0 1 . 6 7 0 . 8 2 0 -

C A J A C C P I E P S - S 2 5 1 . 7 1 7 . 4 0 0 1 5 4 . 4 1 9 . 3 4 2 9 7 . 2 9 8 . 0 5 8 -
C A P R E C O M E . P . S . 2 3 2 . 9 7 6 . 9 1 7 2 2 4 . 2 1 8 . 1 1 6 8 . 7 5 8 . 8 0 1 -

C O L P A T R I A S A L U D E . P . S . 2 . 5 6 1 . 6 0 3 . 6 3 2 3 9 9 . 8 5 7 . 0 7 4 2 . 1 6 1 7 4 6 . 5 5 8 -
C O M F E N A L C O A N T I O Q U I A E . P . S . 2 3 . 6 7 9 . 5 8 0 . 2 5 9 2 . 2 8 9 6 4 2 . 1 0 0 2 1 , 3 8 9 . 9 3 8 . 1 5 9 -
C O M F E N A L C O T C L I M A A . R . S . 4 6 . 6 9 7 4 4 6 4 6 . 6 9 7 . 4 4 6 - -

C a r r e r a 1 3 N o . 3 2 - 7 6 - Código P o s t a l 1 1 0 3 1 1 , Bogotá D . C 
Teléfono:(57-1)3305000 - Línea g r a t u i t a : 0 1 8 0 0 0 9 5 2 5 2 5 F a x : ( 5 7 - 1 ) 3 3 0 5 0 5 0 - w w w . m i n s a l u d . g o v . G O 
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C i f r a s e n m i l i o n e s d e p e s o s 

R E S U L T A D O S : P E R I O D O A B R I L - J U N I O 2 0 1 3 

E P S R E C O B R A N T E V A L O R D E L O S 
R E C O B R O S 

V A L O R 
G L O S A D O 

V A L O R 
P A G A D O 

V A L O R N O 
P A G A D O * 

C O M F E N A L C O V A L L E E P S . 1 0 . 9 0 3 . 3 8 0 . 8 3 4 1 . 9 1 6 . 5 2 7 . 1 7 1 8 9 8 6 8 5 3 6 6 3 -

C O M P E N S A R E P S . 2 8 . 1 7 0 . 1 6 1 . 0 2 1 4 . 3 0 8 . 7 1 0 . 0 8 0 2 3 . 8 6 1 . 4 5 0 . 9 4 1 -

C C C M E V A E . P . S . 1 1 5 . 2 3 7 . 0 5 7 . 8 4 3 3 6 . 9 7 7 . 4 7 5 . 7 7 3 7 8 . 2 5 9 . 5 8 2 . 0 7 0 -

C o o p e r a t i v a d e S a l u d y D e s a r r o l l o i n t e g r a i Z o n a S u r O r i e n t a l d e 
C a r t a g e n a L t d a . - C C C S A L U D E . S . S . 

3 3 8 . 2 9 7 . 8 4 9 3 3 8 . 2 9 7 . 8 4 9 -

C R U Z B L A N C A E . P . S 1 6 . 8 0 5 . 0 4 8 . 3 5 8 3 . 5 9 8 . 2 0 8 9 9 2 1 3 . 2 0 6 . 8 3 9 . 3 6 6 -

D E P A R T A M E N T O M E D I C O - E M P R E S A S P U B L I C A S D E 
M E D E L L I N 

1 . 3 5 7 . 2 5 5 . 2 6 4 2 0 6 . 6 5 0 . 9 3 2 1 . 1 5 0 . 6 0 4 . 3 3 2 -

D I R E C C I O N T E R R I T O R I A L D E S A L U D D E C A L D A S 1 . 1 2 6 . 8 1 9 . 7 7 6 1 . 0 7 9 8 6 8 . 9 5 2 4 6 . 9 5 0 . 8 2 4 -

E . P . S . S A L U D C O O P 1 1 7 . 3 5 2 . 6 5 0 . 4 0 2 3 3 . 4 3 3 . 9 5 6 . 9 7 9 8 3 . 9 1 8 . 6 9 3 . 4 2 3 -

E . S . S . A S O C I A C I O N M U T U A L E M P R E S A S O L I D A R I A D E S A L U D 
- E M S S A N A R 

5 5 9 7 . 1 3 6 . 4 9 3 2 . 8 6 5 . 5 1 8 . 4 1 9 2 . 7 3 1 . 6 1 8 . 0 7 4 -

E C C C P S C S 1 1 9 . 7 8 0 . 4 5 1 8 7 . 2 5 0 . 1 9 1 3 2 5 3 0 2 6 0 -

E P S Y M E D I C I N A P R E P A G A D A S U R A M E R I C A N A S A S U R A 7 0 . 4 7 7 . 9 0 9 . 7 9 3 1 2 . 3 8 4 . 4 6 6 . 0 4 8 5 8 . 0 9 3 . 4 4 3 . 7 4 5 -
E S S C O M P A R T A S A L U D 1 . 2 8 8 . 0 8 3 7 0 3 1 . 2 8 4 . 7 3 2 . 0 4 3 3 . 3 5 1 . 6 6 0 -

F A M I S A N A R E . P . S 3 4 . 4 0 4 . 2 7 2 . 0 5 3 1 0 . 6 6 1 . 3 9 1 4 8 8 2 3 . 7 4 2 . 8 8 0 . 5 6 5 -

G O L D E N G R O U P S . A . E . P . S 4 8 2 . 9 4 6 8 6 5 1 8 7 . 7 2 4 . 0 2 0 2 9 5 . 2 2 2 . 8 4 5 -

H U M A N A V I V I R E . P . S . 9 4 7 . 4 3 2 8 5 2 7 0 2 . 9 3 5 . 7 7 6 2 4 4 . 4 9 7 , 0 7 6 -

N U E V A E M P R E S A P R O M O T O R A D E S A L U D E P S S . A . - N U E V A 
E P S 

1 2 7 . 3 4 2 . 7 9 9 . 5 5 8 3 1 . 6 2 3 . 6 8 4 8 2 6 9 5 . 7 1 9 . 1 1 4 . 7 3 2 -

P I J A C S S A L U D E P S I 5 1 . 0 3 0 . 5 9 2 2 6 . 1 4 0 . 7 1 8 2 4 . 8 8 9 . 8 7 4 -

P O L I C I A N A C I O N A L S A N I D A D 1 7 3 . 7 3 4 . 5 7 4 1 7 3 . 7 3 4 . 5 7 4 - -

S A L U D T O T A L S A . E P S 4 6 6 4 4 . 6 8 4 . 7 3 0 1 1 . 8 0 1 . 0 6 6 . 0 8 9 3 4 . 8 4 3 . 6 1 8 . 6 4 1 -

S A L U D V I D A E P S . 1 9 5 . 3 9 0 . 3 8 8 1 2 2 8 9 2 . 8 5 0 7 2 4 9 7 . 5 3 8 -

S A N I T A S E . P . S . 7 1 . 9 7 5 1 2 3 8 0 2 1 5 . 6 0 5 . 5 5 8 , 0 0 1 5 6 . 3 6 9 . 5 6 5 , 8 0 1 -

S E C R E T A R I A D E P A R T A M E N T A L D E S A N T A N D E R 1 7 3 . 1 6 0 . 0 0 0 1 7 3 . 1 6 0 , 0 0 0 - -

S E R V I C I O O C C I D E N T A L D E S A L U D S O S 1 9 . 6 1 8 . 2 9 8 . 6 3 2 3 . 4 6 9 . 9 4 9 . 8 0 7 1 6 . 1 4 8 . 3 4 8 . 8 2 5 

S O L S A L U D E P S . 1 . 0 4 9 . 7 9 9 . 5 7 6 3 2 3 . 8 6 1 . 2 4 3 7 2 5 . 9 3 8 . 3 3 4 -

T o t a l g e n e r a l 7 4 9 . 3 3 2 . 5 8 7 . 4 9 5 1 9 2 . 2 1 1 . 1 9 0 . 1 4 5 5 5 7 . 1 2 1 . 3 9 7 . 3 5 0 -

F u e n t e : B a s e d e D a t o s - F O S Y G A 
* L a c o l u m n a " V a l o r N o P a g a d o " n o s e d i l i g e n c i a e n l a m e d i d a e n q u e n o e x i s t e n recobros q u e h a b i e n d o s i d o a p r o b a d o s e n e l p r o c e s o d e a u d i t o r i a i n t e g r a l n o 
s e a n o b j e t o d e p a g o . 

9 . 2 . 3 . A b r i l a j u n i o d e 2 0 1 2 : 

C i f r a s e n p e s o s 

R E S U L T A D O S : P E R I O D O A B R I L - J U N I O 2 0 1 2 

E P S R E C O B R A N T E V A L O R D E L O S 
R E C O B R O S 

V A L O R 
G L O S A D O 

V A L O R 
P A G A D O 

V A L O R N O 
P A G A D O * 

A R S . C O N V I D A 1 0 5 9 . 4 8 6 . 6 0 8 9 6 7 . 0 4 5 . 6 2 1 9 2 . 4 4 0 . 9 8 7 

A L I A N S A L U D E . P . S 1 7 . 9 9 2 . 1 0 5 . 1 2 8 7 . 6 4 3 . 8 3 0 4 5 9 1 0 . 3 4 8 . 2 7 4 . 6 6 9 -

Asociaci'/ín M u t u a l L a E s p e r a n z a D e E l T a m b o - A s m e t E . S . S . 7 7 5 . 9 1 2 6 5 2 5 8 5 . 1 5 5 . 2 2 0 1 9 0 . 7 5 7 . 4 3 2 

A S O C I A C I O N I N D I G E N A D E L C A U C A - A l C E P S I N D I G E N A 5 6 . 7 8 8 . 2 9 5 5 0 3 5 8 . 3 8 0 6 . 4 2 9 9 1 5 
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C i f r a s e n p e s o s 

R E S U L T A D O S : P E R I O D O A B R I L - J U N I O 2012 

E P S R E C O B R A N T E V A L O R D E L O S 
R E C O B R O S 

V A L O R 
G L O S A D O 

V A L O R 
P A G A D O 

V A L O R N O 
P A G A D O * 

A S O C I A C I O N M U T U A L B A R R I O S U N I D O S D E Q U I B D O E P S S -
A M B U Q 

5 3 . 0 9 3 . 7 6 6 5 3 . 0 9 3 . 7 6 6 - -

C A F E S A L U D E . P . S . 2 4 . 0 5 4 . 8 3 0 . 3 9 8 5 . 3 3 9 . 6 7 9 . 5 3 9 1 8 . 7 1 5 . 1 5 0 . 8 5 9 

C a j a d e Compensación F a m i l i a r d e l N o r t e d e S a n t a n d e r -
C O M F A N O R T E 

2 5 . 7 9 5 2 8 2 2 4 9 2 2 . 5 6 0 8 7 2 . 7 2 2 -

C A J A D E COMPENSACIÉN F A M I L I A R D E A N T I O Q U I A -
C O M F A M A 

3 7 0 . 6 1 3 . 8 5 7 3 5 6 . 2 0 0 , 1 3 5 1 4 . 4 1 3 . 7 2 2 -

C a j a d e Compensación F a m i l i a r - C O L S U B S I D I O 2 4 9 . 7 3 6 . 8 8 4 1 0 1 . 8 0 9 . 9 1 0 1 4 7 . 9 2 6 . 9 7 4 -

C A J A D E COMPENSACIÓN F A M I L I A R C A F A M 3 5 . 7 0 9 . 2 5 0 2 4 . 0 5 6 . 8 5 0 1 1 . 6 5 2 . 4 0 0 -
C a j a d e Compensación F a m i l i a r d e Córdoba - C C M F A C C R 3 3 9 . 0 8 3 . 2 8 9 2 3 2 . 5 5 1 . 6 0 6 1 0 6 . 5 3 1 . 6 8 3 -

C A J A D E C C M P E N S A C i C N F A M I L I A R D E NARIÑC 5 3 . 6 9 3 . 3 6 5 5 0 . 6 9 5 . 3 5 5 2 . 9 9 8 . 0 1 0 -

C A J A D E C O M P E N S A C I O N F A M I L I A R D E L H U I L A -
C C M F A M I L I A R H U I L A 

2 6 . 3 7 7 . 1 6 7 2 6 . 3 7 7 . 1 6 7 - -

C A J A C C P I E P S - S 5 6 6 6 . 2 8 6 . 6 3 7 5 6 6 6 2 8 6 6 3 7 - -

C A P R E C O M E P S . 8 0 6 4 5 . 5 6 5 8 0 . 6 4 5 . 5 6 5 - -

C O L P A T R I A S A L U D E P S . 3 . 0 8 9 . 8 6 5 . 2 0 8 9 1 6 . 8 0 5 . 7 2 8 2 . 1 7 3 . 0 5 9 . 4 8 0 

C O M F E N A L C O A N T I O Q U I A E P S . 1 5 . 1 9 1 . 2 8 0 . 7 1 6 6 . 2 9 3 . 4 5 8 . 6 8 6 8 . 8 9 7 . 8 2 2 . 0 3 0 -

C O M F E N A L C O T C L I M A A . R . S . 1 . 5 0 0 . 8 8 6 . 0 1 4 1 . 0 5 1 . 6 6 0 . 7 3 3 4 4 9 , 2 2 5 2 8 1 -

C O M F E N A L C O V A L L E E P S 1 1 . 2 2 5 . 6 0 9 . 8 9 7 2 . 5 8 9 . 8 6 1 . 5 8 9 8 . 6 3 5 . 7 4 8 . 3 0 8 -
C O M P E N S A R E . P . S . 2 5 . 6 6 6 . 2 7 2 , 5 1 7 8 . 5 9 9 . 1 8 1 , 3 2 9 1 7 . 0 6 7 . 0 9 1 . 1 8 8 -

C C C M E V A E P S 6 9 1 8 6 . 8 2 9 4 7 4 2 6 5 2 7 . 6 1 4 . 5 3 5 4 2 6 5 9 . 2 1 4 9 3 9 -

C R U Z B L A N C A E . P . S 2 2 . 6 4 9 . 4 2 7 . 5 4 1 3 . 6 9 7 . 6 4 3 . 9 2 0 1 8 . 9 5 1 7 8 3 . 6 2 1 -

D E P A R T A M E N T O M E D I C O - E M P R E S A S P U B L I C A S D E 
M E D E L L I N 

1 . 2 4 3 . 6 0 7 . 6 3 3 6 0 7 . 6 2 8 . 9 1 6 6 3 5 . 9 7 8 . 7 1 7 -

D I R E C C I O N S E C C I O N A L D E S A L U D D E A N T I O Q U I A 1 1 6 . 4 9 0 . 1 9 7 4 2 2 7 5 . 0 2 7 7 4 . 2 1 5 . 1 7 1 

D I R E C C I O N T E R R I T O R I A L D E S A L U D D E C A L D A S 7 3 1 . 6 8 9 . 2 3 4 7 3 1 . 6 8 9 . 2 3 4 - -

E P S . S A L U D C O N D O R S A A R S 1 0 2 . 7 0 0 . 8 1 3 8 0 . 4 4 0 5 6 5 2 2 . 2 6 0 , 2 4 8 

E P S . S A L U D C O O P 8 6 . 0 3 5 . 8 5 3 . 4 8 8 2 4 . 4 5 4 . 7 2 2 . 1 5 7 6 1 . 5 8 1 . 1 3 1 . 3 3 1 -

E . S . S A S O C I A C I O N M U T U A L E M P R E S A S O L I D A R I A D E 
S A L U D - E M S S A N A R 

4 . 5 5 8 . 4 1 5 . 4 7 5 2 . 0 9 6 . 3 0 8 . 1 2 9 2 . 4 6 2 . 1 0 7 . 3 4 6 -

E C C C P S C S 4 7 6 4 8 6 5 3 9 4 6 9 . 6 8 7 . 7 0 7 6 7 9 8 . 8 3 2 -

E P S Y M E D I C I N A P R E P A G A D A S U R A M E R I C A N A S A S U R A 5 3 . 1 2 2 . 6 4 2 . 6 1 2 1 2 . 2 9 8 1 3 3 3 6 9 4 0 . 8 2 4 . 5 0 9 . 2 4 3 -

E S S C O M P A R T A S A L U D 2 4 8 6 6 1 8 5 4 3 2 4 8 6 6 1 8 . 5 4 3 

F A M I S A N A R E P S . 2 8 . 3 0 8 8 8 6 . 8 6 2 1 3 . 8 5 6 0 8 9 . 9 5 9 1 4 . 4 5 2 . 7 9 6 9 0 3 -

F O N D O P A S I V O S O C I A L D E L O S F E R R O C A R R I L E S 
N A C I O N A L E S - F E R R O N A L E S 

6 0 1 . 0 7 2 6 0 1 . 0 7 2 -

G O L D E N G R O U P S . A . E . P . S 8 5 1 . 0 4 7 . 7 0 6 5 0 9 . 0 0 1 . 8 3 0 3 4 2 . 0 4 5 . 8 7 6 -

H U M A N A V I V I R E P S 8 1 5 6 6 0 3 8 7 3 8 7 . 0 0 4 . 0 1 2 4 2 8 . 6 5 6 . 3 7 5 -

N U E V A E M P R E S A P R O M O T O R A D E S A L U D E P S S . A . - N U E V A 
E P S 

1 4 0 . 7 1 3 , 0 0 7 . 8 6 6 4 4 . 2 8 2 . 3 6 4 2 5 6 9 6 . 4 3 0 6 4 3 6 0 9 -

P I J A C S S A L U D E P S I 2 0 7 . 7 6 9 . 7 8 5 2 0 6 . 1 0 6 . 5 6 0 1 . 6 6 3 . 2 2 5 

S A L U D T O T A L S A . E P S 3 9 6 5 6 . 8 0 4 . 5 4 2 1 2 . 6 8 8 6 5 3 . 7 0 8 2 6 . 9 6 8 . 1 5 0 . 8 3 4 -

S A L U D C C L C M B I A E . P . S . 1 3 9 . 1 8 2 . 9 6 8 5 5 . 1 9 8 . 1 1 1 8 3 . 9 8 4 . 8 5 7 

S A L U D V I D A E . P . S . 3 4 1 . 8 4 3 . 5 1 7 3 4 1 . 8 4 3 . 5 1 7 - -

S A N I T A S E . P . S 7 1 . 1 7 6 . 7 9 8 5 0 2 2 3 . 3 6 5 . 2 4 6 . 1 2 3 4 7 . 8 1 1 . 5 5 2 . 3 7 9 -
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Al contestar por favor cite estos datos: 

R a d i c a d o N o . : 201411301765061 
F e c h a : 10-12-2014 

C i f r a s e n p e s o s 

R E S U L T A D O S : P E R I O D O A B R I L - J U N I O 2012 

E P S R E C O B R A N T E V A L O R D E L O S 
R E C O B R O S 

V A L O R 
G L O S A D O 

V A L O R 
P A G A D O 

V A L O R N O 
P A G A D O * 

S E C R E T A R Í A D E S A L U D D E P A R T A M E N T A L D E S A N T A N D E R 8 4 7 . 8 4 5 8 4 7 . 8 4 5 - -
S E R V I C I O O C C I D E N T A L D E S A L U D S O S 1 2 . 3 1 8 . 1 3 0 . 4 5 7 4 . 4 7 0 . 7 0 8 . 5 7 0 7 . 8 4 7 . 4 2 1 . 8 8 7 -

S O L S A L U D E . P . S . 3 . 8 0 9 . 2 1 4 . 1 5 5 1 . 2 0 4 . 6 8 0 . 4 5 2 2 . 6 0 4 . 5 3 3 . 7 0 4 

Total general 646.564.629.708 215.514.784.952 431.049.844.755 -

F u e n t e : B a s e d e D a t o s - F O S Y G A 
* L a c o l u m n a " V a l o r N o P a g a d o " n o s e d i l i g e n c i a e n l a m e d i d a e n q u e n o e x i s t e n r e c o b r o s q u e h a b i e n d o s i d o a p r o b a d o s e n e i p r o c e s o d e a u d i t o r ! ^ ii 
s e a n o b j e t o d e p a g o . 

no 

9 . 3 . ¿Cuáles f u e r o n l o s r e s u l t a d o s o b t e n i d o s e n l a implementación d e l n u e v o 
p r o c e d i m i e n t o d e r e c o b r o p a r a e l régimen c o n t r i b u t i v o e n m a t e r i a d e a g i l i d a d , 
o p o r t u n i d a d y f l u j o d e r e c u r s o s , d u r a n t e e l p e r i o d o c o m p r e n d i d o e n t r e e l 1° d e e n e r o y 
e l 1 5 d e m a r z o d e 2 0 1 4 ? I g u a l m e n t e , l o s m i s m o s d a t o s p a r a e l l a p s o c o r r e s p o n d i e n t e 
a l p r i m e r t r i m e s t r e d e 2 0 1 2 . L a r e s p u e s t a s e incorporará a l s i g u i e n t e c u a d r o : 

Información 1° de enero a 15 de marzo de 
2 0 1 4 

1° de enero a 1 5 de marzo de 
2 0 1 2 

C a n t i d a d d e s o l i c i t u d e s r a d i c a d a s 1 . 3 1 2 . 7 2 6 9 3 5 . 0 4 0 

C a n t i d a d d e s o l i c i t u d e s r e s u e l t a s 1 . 3 1 2 . 7 2 6 9 3 5 . 0 4 0 

C a n t i d a d d e s o l i c i t u d e s n o r e s u e l t a s 0 0 

C a n t i d a d d e s o l i c i t u d e s a p r o b a d a s p a g a d a s 1 . 0 4 7 . 6 3 7 7 2 1 . 2 8 1 

C a n t i d a d d e s o l i c i t u d e s a p r o b a d a s n o p a g a d a s 0 0 

V a l o r A p r o b a d o $ 5 2 4 . 6 7 2 . 9 8 4 . 6 7 4 $ 4 2 6 5 5 5 2 4 3 . 9 3 9 

V a l o r P r o m e d i o d e l R e c o b r o $ 4 6 8 . 9 7 5 $ 6 5 4 . 6 0 5 

P o r c e n t a j e d e l a G l o s a 2 7 . 4 % 2 8 . 8 % 

E n e l c u a d r o a n t e r i o r s e o b s e r v a , q u e s i b i e n l a c a n t i d a d d e s o l i c i t u d e s d e r e c o b r o 
r a d i c a d a s d u r a n t e e l p r i m e r t r i m e s t r e d e 2 0 1 4 , a u m e n t a r o n e n 2 8 % e n relación a l 
m i s m o p e r i o d o d e 2 0 1 2 , e l rediseño o r d e n a d o p o r l a C o r t e C o n s t i t u c i o n a l e 
I m p l e m e n t a d o p o r e s t e M i n i s t e r i o m e d i a n t e l a s R e s o l u c i o n e s 4 5 8 y 5 3 9 5 d e 2 0 1 3 h a n 
g e n e r a d o i m p a c t o s p o s i t i v o s e n l o s s i g u i e n t e s términos: 

1 . C o n p o s t e r i o r i d a d a l a e t a p a d e estabilización d e l m o d e l o d e radicación W E B d e 
l a s s o l i c i t u d e s d e r e c o b r o s , e l t i e m p o q u e e l M i n i s t e r i o t o m a p a r a e l 
r e c o n o c i m i e n t o y p a g o , h a v e n i d o d i s m i n u y e n d o c o m o s e evidenció e n e l trámite 
d e l o s r e c o b r o s r a d i c a d o s e n l o s m e s e s d e s e p t i e m b r e y o c t u b r e d e l 2 0 1 4 . ¡ 

2 . G r a c i a s a l m o d e l o i m p l e m e n t a d o y a l a definición d e l o s r e q u i s i t o s e s e n c i a l e s 
q u e d e m u e s t r e n l a r e s p e c t i v a obligación, s e s u p r i m i e r o n d e n t r o d e l p r o c e s o d e 
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auditoría i n t e g r a l r e q u i s i t o s I n o c u o s y s e a d o p t a r e n m e j o r e s i n s t r u m e n t e s 
( c e r t i f l c a c i c n e s y f o r m a t o s e s t a n d a r i z a d o s ) a l e s e x i s t e n t e s e n v i g e n c i a d e l a 
Resolución 3 0 9 9 d e 2 0 0 8 q u e h a n p e r m i t i d o m a y o r c p c r t u n i d a d y c a l i d a d e n l e s 
r e s u l t a d o s . 

3 . P e r e f e c t o d e l a cptimización d e l e s c r i t e r i c s d e auditoría i m p l e m e n t a d o s a p a r t i r 
d e m a r z o d e 2 0 1 3 , e l p e r c e n t a j e d e g l o s a h a d i s m i n u i d o . 

4 . A s i m i s m o , c o m o r e s u l t a d o d e l a regulación d e p r e c i o s d e m e d i c a m e n t o s y d e 
l o s demás m e c a n i s m o s a d m i n i s t r a t i v o s a d o p t a d o s p o r e l G o b i e r n o N a c i o n a l , e l 
v a l o r p r o m e d i o d e l r e c o b r o disminuyó e l 2 7 % e n t r e e l p r i m e r t r i m e s t r e d e l 2 0 1 2 
y e l m i s m o p e r i o d o d e l 2 0 1 4 . 1 

5 . F i n a l m e n t e , l a implementación d e l n u e v o p r o c e d i m i e n t o d e l r e c o b r o s e h a 
c a r a c t e r i z a d o p o r u n m a y o r f l u j o d e r e c u r s o s , n o s o l o p o r q u e e n e l m i s m o 
p e r i o d o e l v a l o r a p r o b a d o aumentó e l 2 3 % , s i n o también p o r q u e e l M i n i s t e r i o 
reforzó l a m e d i d a d e g i r o p r e v i o a l p r o c e s o d e a u d i t o r i a I n t e g r a l y adoptó e l 
m e c a n i s m o d e g i r o d i r e c t o a I n s t i t u c i o n e s P r e s t a d o r a s d e S e r v i c i o s d e S a l u d y 
p r o v e e d o r e s . 

C o r d i a l m e n t e , 

^ A L E J A N D R O GAVIRL ALEJANDRO GAVIRIA URIBE 
M i n i s t r o d e S a l u d y Protección S o c i a ^ Ministn 
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